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1. PRESENTACION
El Manual de Convivencia de la LLE.T.l. Luz Haydee Guerrero Molina, es un instrumento pedagdgico,

constituido por un conjunto de normas y acuerdos, destinados a regular la convivencia armdnica de todos

los integrantes de la comunidad educativa. Trasciende la legalidad y enlaza los multiples proyectos de vida

gue cohabitan en la institucién. Estd fundamentado en una directriz formativa que parte del respeto y

orienta a lograr el desarrollo humano de los integrantes de la comunidad educativa; busca ademas

favorecer ambientes adecuados para el desarrollo de la personalidad, la convivencia fraterna, la resolucién

creativa de conflictos y diferencias que surgen en el desarrollo de la accién educativa.

2.

PROPOSITOS DEL MANUAL DE CONVIVENCIA

Establecer normas y pautas que faciliten la sana convivencia de los diferentes miembros de la
comunidad educativa que garanticen el diario desarrollo de las actividades escolares.
Generar conciencia como miembros de la comunidad educativa, donde se adquieren

responsabilidades, derechos personales y colectivos necesarios para garantizar la sana convivencia.

Reconocer, aceptar y respetar los derechos de los demas para el logro de una sociedad justa y
pacifica.

Manejar los conflictos a través del didlogo, la mediacidn, incorporando la equidad, la negociaciény
la transaccion en la solucién de los mismos.

Determinar los procedimientos para resolver en forma justa y oportuna los conflictos individuales

y colectivos que se presenten entre los miembros de la comunidad educativa, mediante las
instancias de didlogo y conciliacion.

Promover la integracién y el respeto en la comunidad educativa.

Comprometer a los padres de familia con el proceso de formacion integral de sus hijos e hijas,
mediante acciones y correctivos adecuados para el bienestar comun de acuerdo con las normas
que rigen la institucién educativa.

Promover y fortalecer la convivencia escolar, el ejercicio de los derechos humanos, sexuales y
reproductivos de los (las) estudiantes, que permitan aprender del error, valorar y acoger la
diversidad y dirimir los conflictos de manera pacifica, asi como prevenir o erradicar posibles
situaciones y conductas que atenten contra el ejercicio de los derechos individuales y colectivos.
(art.21 ley 1620).

La interpretacidon y aplicacidn de las normas de este Manual de Convivencia deben estar orientadas
de manera conjunta por los principios de igualdad, libertad, dignidad, justicia, equidad, convivencia
y paz.

Establecer claramente los criterios de evaluacién y promocién de los estudiantes.

Formar para la convivencia pacifica, arraigando nuestros valores institucionales: EL RESPETO, LA
SOLIDARIDAD, EL EMPRENDIMIENTO.

LA INSTITUCION EDUCATIVA - DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

El Ministerio de Educacidon, mediante Resolucion No. 2749 de Diciembre 03 de 2.002 certificé al
municipio de Santiago de Cali y por ello la Secretaria de Educacién Municipal mediante la Resolucién
No. 1754 de Junio 27 de 2.003, crea la nueva Institucién Educativa Técnico Industrial Luz Haydee

Guerrero Molina como resultado de la integracidn de las sedes: Instituto Técnico Industrial Luz Haydee



Guerrero Molina, ubicada en la Carrera 28E2 No 72S — 02 en el barrio los Robles y el Centro Docente

Rodrigo Lloreda Caicedo, localizada en la Carrera 30 No. 442 — 21 en el barrio Poblado |, de la Comuna

13. Atendiendo poblacién de los estratos 1, 2 y 3 entre las cuales se encuentran personas desplazadas,

reinsertados y madres cabeza de hogar y diferentes grupos étnicos.

El Instituto fue creado por el acuerdo municipal No. 013 de Junio 05 de 1.992 y el Centro Docente

Rodrigo Lloreda Caicedo, oficialmente entra en funcionamiento el 03 de Septiembre de 1.982.

3.1 MISION

Formar un ser humano integral, libre y responsable de su autonomia, académicamente capaz de

enfrentar los retos de la vida y técnicamente competente para el desempefio laboral eficiente, en un

compromiso y esfuerzos constantes para alcanzar un bien comun.

3.2 VISION

La Comunidad Educativa de la I.E.T.I. “Luz Haydee Guerrero Molina “ anuara los esfuerzos y capacidades

de los integrantes de sus colectivas, para llegar a ser una institucién lider en su modalidad en la region, a

través de la calidad de los procesos que en ella se generen

3.3 PRINCIPIOS

A. El amor, orientador fundamental del ser humano, le lleve a vivir y a sentir como suya su accion,

trascendiendo en su relacidn consigo mismo, con sus semejantes y con Dios.

La persona humana esta esencialmente dirigida a los demds fundamentalmente en una relacién de
amor y servicio.

La persona humana estd esencialmente dirigida hacia el mundo, al cual cuida vy transforma,

mediante el trabajo, el arte, la ciencia y tecnologia

3.4 VALORES

Responsabilidad: Somos responsables cuando cumplimos consciente, eficiente y oportunamente
con todos nuestros deberes y obligaciones y disfrutamos racionalmente de los derechos humanos.
Autonomia: Actuamos por nuestra propia cuenta, con libertad y responsabilidad, expresando
siempre la verdad.

Respeto: Creamos un ambiente de seguridad y cordialidad; aceptamos la diferencia ajena y
reconocemos las virtudes de los demas.

Comunicacién: Como elementos basicos de convivencia, cultivamos el didlogo, la comprensiony la
expresién verbal y corporal.

Solidaridad: Nos disponemos a apoyar, colaborar y ayudar a otros sin exigir una retribucion.



Justicia: Hacemos Reconocimientos real de las diferencias e igualdades, reconocimiento a cada cual
lo que justamente le corresponde.

Honestidad: Nuestro comportamiento esta basado en la honradez al utilizar o disponer de cosas
para nuestro trabajo y la rectitud frente a las personas.

Trascendencia: Reconocemos nuestra relacién con Dios, son los demdas y con la naturaleza .
Desarrollamos los valores del amor, respeto, alegria y el servicio desinteresado, contribuyente a la

paz en nuestras relaciones interpersonales.

3.5 OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Desarrollar un plan de estudios de modalidad industrial, que le permita al estudiante desempefiarse
funcionalmente en el campo laboral y tener acceso a la educacién superior.

Fortalecer la practica de la participacién democrdtica en los procesos que se desarrollan en la
institucion.

Orientar a los miembros de la comunidad educativa a reflexionar y a actuar de acuerdo con la
filosofia Institucional, para que, paralelo al progreso de la institucidon se mejoren las condiciones

generales de la vida de los miembros de la comunidad general.

3.6 PERFILES DE LOS INTEGRANTES DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

3.6.1

3.6.2

3.6.3

Perfil del Directivo

El directivo es el responsable de orientar y dirigir la institucion en funciéon del Plan de Vida
Institucional, garantizando el desarrollo eficiente de los planes, programas y proyectos; guiando
acertadamente su equipo de trabajo, impulsando la aplicacién de modelos y metodologias
innovadoras, gestionando y haciendo uso eficiente de los recursos; propiciando canales de
comunicacion efectivos entre los diferentes estamentos de la comunidad educativa, estableciendo
redes de apoyo y articulando la institucidon con el entorno para el mejoramiento de la calidad de
vida de la comunidad.

Perfil del Docente

El maestro de nuestra institucion es la figura emocional mas cercana al estudiante, con idoneidad
profesional, con capacidad para asumir las dificultades que se presenten en el aula; es guia,
orientador y motivador en los procesos de aprendizaje; conocedor del proceso de desarrollo de sus
estudiantes y de sus diferencias individuales; con cualidades de tolerancia, responsabilidad,
investigacion, innovacion, democracia y flexibilidad, que le permiten convivir en armonia con los
demas.

Perfil del Estudiante



3.6.4

El (la) estudiante de la Institucién Educativa Técnico Industrial Luz Haydee Guerrero Molina se
caracteriza por su sentido de respeto, responsabilidad, liderazgo y pertenencia, abierto al didlogo,
capaz de cuidarse, valorarse y valorar al otro, con capacidad para tomar decisiones libres,
responsables y autéonomas, que le permiten aplicar conocimientos adquiridos, cumplir con sus
deberes y defender sus derechos, cuidar el entorno que lo rodea e interactuar con los demas de
manera armonica.

Perfil del Padre de Familia y/o Acudiente

El padre de familia como primer responsable de la formacion de sus hijos estd comprometido con
los procesos educativos que se adelantan en la institucidn; los educa con el ejemplo y les inculca
valores; participa activamente en las instancias de organizacion de la comunidad educativa y en las
actividades de formacidn, se identifica con los principios institucionales y hace uso del conducto

regular para hacer reclamos o sugerencias.

3.7 DIAGNOSTICO INSTITUCIONAL DE CONVIVENCIA ESCOLAR

ASPECTO CONVIVENCIA ESCOLAR

RELACIONES ENTRE PARES - ESTUDIANTES - ESTUDIANTES

SITUACIONES MAS | FORMAS PARA ATENDER LA SITUACION COMPONENTE RESPONSABLE
COMUNES

Apodos o | Campafias comunitarias para fomentar el | Prevencidony

sobrenombres respeto por el otro, aprendiendo a llamar a los | promocién

entre companferos.

Burlas o falta de
respeto  cuando
otro habla o se

equivoca.

demads por su nombre.

Trabajo con Padres de familia para que desde la
casa se forme en este sentido: reconocer y
[lamar al otro por su nombre.

Trabajo de direccién de grupo centrado en:
habilidades sociales, promocidn del respeto y
compromisos de no repeticiéon de apodos.

Publicacién en los medios de informacién
escolar sobre la tematica de las afectaciones
psicoldgicas que trae consigo y con los demas

“el llamar a las personas por los apodos.”

Direccién de grupo para acordar normas de
comunicacion en el aula, basadas en la escucha
y el respeto por quien tiene el uso de la palabra.

Prevenciény
promocién

Prevenciény
promocién

Prevenciény
promocién

Comité de convivencia

Docentes

Orientadores
escolares

Coordinadores

Docentes

Orientadores
escolares




Juegos bruscos
entre compafieros
como: Zambasos,
la empanada,
patadas,
coscorrones,
empujones, quitar
el asiento,
zancadillas, jugar
con las
pertenencias de
los comparieros.

Agresiones de
palabra o de

Intervencién en los grupos que presenten estas
dificultades o juegos que molestan a sus
Alli
relacionadas con la asertividad, el didlogo y el

compaiieros. se desarrollan temadticas
respeto, como alternativas para ponerle finala
ofensa sin recurrir a la agresion.

Realizacion de encuentros grupales:
aprendiendo a vivir afectivamente, con el fin de
amistad vy

establecer relaciones de

compafierismo basadas en el respeto mutuo.

Mediar con los involucrados mediante el
didlogo abierto y la escucha activa, acerca de

los juegos bruscos entre compaferos.

del observador del

estudiante, Estableciendo un pacto para el

Diligenciamiento

compromiso de no repeticion.

- Direcciones de grupo para aprender a vivir el
valor del respeto y la tolerancia.

- Didlogo con los implicados para descargos y
compromisos de reconciliacion.

Prevenciény
promocién

Prevenciény
promocién

Prevenciény
promocién

Prevenciény
promocién

Atencion

- Prevenciény

Coordinadores

Docentes

Rector
Comité de convivencia

Proyecto Democracia
y convivencia

Orientadores
escolares

Docentes
Orientador de grupo
Docente

Coordinador

- Director de grupo.

Mediadores. Director
de grupo o

hecho que no promocion. '
generan lesiones - Acuerdo de acciones de reparacién de la falta. coordinador.
personales... - Atenciony
- Diligenciamiento del anecdotario del alumno. | prevencién
ASPECTO CONVIVENCIA ESCOLAR
RELACIONES ENTRE ESTUDIANTES - DOCENTES - DIRECTIVOS

SITUACIONES MAS
COMUNES

FORMAS PARA ATENDER LA SITUACION

COMPONENTE

RESPONSABLE

Burlas cuando un
maestro se
equivoca.

Orientacién de grupo, enfatizando en los
criterios de respeto y valoracion de los y las

docentes.

Prevencion
promocién

y

Docente, Director de
grupo o Coordinador




Hablar mal de un

maestro o
directivo.

Utilizacion de
apodos a los
docentes o

directivos, o

Enfrentarse  con
palabras

inadecuadas a un

Transversalizar en la asignatura de ética el

desarrollo de contenidos tematicos

relacionados con competencias ciudadanas.

Didlogo reflexivo con él o la estudiante
implicado(a) en poner apodos o hablar mal de

un (a) docente.

Didlogo del comité de convivencia escolar con
las personas implicadas.

Orientaciéon al o la estudiante que esté
implicado en el hecho; se diligencia observador
del estudiante. Vinculacidn de la familia segun

el caso.

Orientacién de grupo, enfatizando en los
criterios de respeto y valoracion de los y las
docentes.

Didlogo con los implicados para descargos y
compromisos.

Prevencion

Prevencion

Atencion

Atencién
prevencion.

Prevencion

Atencion

Docente de la
asignatura

Coordinador, CCE.

Docentes, Director de
Grupo o Coordinador.

Coordinador, Rector o
CCE.

maestro o
directivo. Acuerdo de acciones de reparacién de la falta.

Diligenciamiento del anecdotario del alumno.

ASPECTO CONVIVENCIA ESCOLAR

RELACIONES ENTRE DOCENTES — ESTUDIANTES
SITUACIONES MAS | FORMAS PARA ATENDER LA SITUACION COMPONENTE RESPONSABLE
COMUNES
- Preferencias por | - Orientaciéon a docentes en el manejo de | Prevencién Rector - Comité de
algunos conductas que alteran las relaciones en el aula, convivencia
estudiantes. trato afectivo a estudiantes, manejo de

relaciones interpersonales.
- Gestos o Promocidny
actitudes - Capacitacion a docentes sobre los derechos Orientador  escolar,

inapropiadas por
la equivocacion de
un estudiante
cuando  expone
mal o entrega un
trabajo incorrecto.

- Ridiculizar a un
estudiante frente
al grupo.

de nifios, nifas y adolescentes (ley 1098).

- Sensibilizacién a docentes en actitudes
empaticas, y de respeto por los estudiantes.

- Conversatorio personal con él o la docente
gue presente dificultad en el trato con los
estudiantes.

Prevencion

Atencion

rector o coordinador.

Orientador escolar.

Rector- Comité




- Reporte de la ofensa al Comité Escolar de | Atencidn de Convivencia.
- No escuchar a un | Convivencia (Coordinador).
estudiante cuando Consejo
éste desea | - Remisidn del estudiante afectado a directivo.
exponer sus | orientacion escolar si se requiere. Atencién
causas. Comité de
- En casos de reincidencia reportar a la Convivencia
Secretaria de Educacion y a la Personeria escolar.
Municipal o a la instancia sefialada para casos
en los que la ofensa se convierta en agresion.
Atencidn Rector-Coordinador
- Didlogo reflexivo con él o la docente por parte
del Rector o Coordinador.
ASPECTO CONVIVENCIA ESCOLAR
RELACIONES ENTRE DIRECTIVOS — ESTUDIANTES
SITUACIONES MAS | FORMAS PARA ATENDER LA SITUACION COMPONENTE RESPONSABLE
COMUNES
- Preferencias por | - Capacitacién a los directivos sobre el derecho | Promocion Rector
algunos estudian- | que tienen todos los estudiantes a ser tratados | y Prevencion Comité de
tes. por igual. Convivencia.

- Utilizar llamados
de atencion
inadecuados para
exigir el buen
porte del
uniforme.

- Ridiculizar a un
estudiante frente
al grupo.

- No escuchar a un
estudiante cuando
desea exponer sus
causas.

- Realizar la identificacién de la situacion que
lleva al estudiante a no portar de manera
adecuada el uniforme.

- Trabajar el Manual de Convivencia en lo
referente al sentido de pertenencia
representado por buen porte del uniforme.

- Didlogo del Rector con los demas directivos
que utilicen Illamados de atencidn
inadecuados, para propender por la
asertividad en la comunicacion con los
estudiantes.

- Afiches que promuevan el buen trato , la
escucha activa de los adultos hacia los y las
estudiantes.

- Campaiia institucional que promueva Ia
escucha activa y la comunicacion asertiva
como estrategias fundamentales para mejorar
la convivencia institucional.

Atencidn
Prevencion

Atencidn

Prevencion

Promocion
y prevencion

Coordinador
Directores de grado.

Rector

Rector
Comité de
Convivencia.

Coordinador
Orientador
escolar

Comité de
Convivencia.

ASPECTO CONVIVENCIA ESCOLAR

RELACIONES

PADRES, MADRES Y/O CUIDADORES — ESTUDIANTES




SITUACIONES MAS | FORMAS PARA ATENDER LA SITUACION COMPONENTE RESPONSABLE
COMUNES

- Falta de compro- | - Formacion en pautas de crianza que permitan | Promocion Orientador
miso y | orientar a los hijos e hijas su proyecto de vida | y escolar,

despreocupacion
de los padres con
la formacién de
sus hijos.

-La incomprensién
de padres a hijos
especialmente en
la adolescencia.

a través de la escuela de padres.

- Charlas y talleres con padres sobre tematicas
relacionadas con el buen trato y el didlogo
familiar con hijos (as) adolescentes.

prevencion

Atencidn

y
prevencion

Orientador escolar,

- Orientacién a Padres de familia en
- Maltrato verbal y | articulacién con entidades externas. Atencion Orientador
fisico como y escolar
mecanismo para | - Formacién de las familias sobre el vinculo | prevencion
que sus hijos | afectivo y comunicacién asertiva. coordinador.
obedezcan.
- Remisién de casos de violencia familiar a Orientador
Comisaria de familia. escolar
Coordinador,
ASPECTO EDUCACION SEXUAL
RELACIONES ENTRE PARES - ESTUDIANTES - ESTUDIANTES
SITUACIONES MAS | FORMAS PARA ATENDER LA SITUACION COMPONENTE RESPONSABLE
COMUNES
- Manifestaciones | - Implementar el PESCC priorizando |la
afectivas intimas | formacién en  derechos sexuales vy Docentes.
como caricias, | reproductivos, conversatorios, convivencias, | Prevencién Orientador

besos y mas.

- Presencia de
embarazos en
adolescentes.

talleres y fortalecimiento del proyecto de vida.

- Buscar informacién y acompafiamiento en
Servicios amigables frente al tema de la
responsabilidad sexual (inicio de su vida sexual
temprana) y organizar conversatorios con
ellos.

- Orientar a los estudiantes respecto al
concepto de sexualidad.

- Formacion a las familias respecto al vinculo
afectivo y sobre roles de género.

- Formacién en temas de derechos sexuales y
reproductivos - PESCC.

Promocion.

Promocion

Coordinador proyecto
de educacién para la
sexualidad y
construccion de
ciudadania, educacion
ética y moral.

Orientador -
Coordinador proyecto
de educacién para la




- Fortalecimiento del respeto por los derechos sexualidad
sexuales y reproductivos de los menores de construccion
edad. ciudadania.

- Remisién a valoracién médica y psicoldgica. Atencién

- Los (las) docentes brindan apoyo pedagdgico Orientador
gue garantiza la permanencia de la estudiante
en la Institucion.

-Apoyo y orientacion a la adolescente
embarazada por parte de la orientadora Docentes.
escolar durante el embarazo y después de él.

-Reunién con padres de familia y acudientes Coordinador.
para establecer acciones de acompafiamiento
a la nifia o adolescente.

de

4. DERECHOS Y RESPONSABILIDADES DE LOS INTEGRANTES DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

4.1. DERECHOS DE LOS/AS ESTUDIANTES

Los/las estudiantes de la institucion educativa Luz Haydee Guerrero Molina tiene derecho a:

o v kW

10.

11.
12.

13.

14.

Recibir atencidn oportuna de los profesores, directivos y demads personal del Colegio.

Recibir la educacion necesaria para su formacién integral, orientada al desarrollo de la personalidad
y facultades para prepararlo a la interacciéon social y la vida adulta.

Ser protegido y recibir un buen trato de tipo moral, verbal, psicoldgico, ambiental y social.

Ser respetado y protegido de cualquier abuso corporal y sexual.

Participar de las actividades programadas por la institucion (culturales, deportivas y demas)

Ser premiado y reconocido por sus progresos, responsabilidades, interés y motivaciéon con su
estudio.

Informar oportunamente, siguiendo el conducto regular, sobre cualquier tipo de maltrato fisico o
verbal del que sea victima por cualquier miembro de la comunidad educativa

Conocer el Conducto Regular: Docente, orientador de grupo, comité conciliador, coordinador,
rectoria e instancias superiores como el consejo académico y consejo directivo.

Expresar libremente sus puntos de vista y sentimientos, tanto en clase como colectivamente,
siempre con el debido respeto.

Presentar las evaluaciones o actividades pendientes por ausencias justificadas con excusa
previamente revisada por coordinacion.

Elegir y ser elegido en la conformacién de los diferentes comités y érganos del gobierno escolar.
Recibir de los profesores un buen ejemplo manifestado en el respeto, la idoneidad, la puntualidad,
la honestidad y amabilidad.

Ser escuchado en sus descargos y explicaciones, cuando fuere llamado a responder por actos de
mal comportamiento.

Conocer los criterios de promocidn al inicio del afo lectivo.




15.

16.

17.

18.
19.

20.
21.

22.

Conocer sus logros o dificultades de parte de los profesores antes de ser registradas en la planilla
respectiva.

A que la nota final de cada periodo sea el resultado de varias valoraciones en la heteroevaluacion,
y no de una sola.

Ser atendido en sus reclamos y solicitudes particulares presentadas a través de los conductos
regulares enmarcados en la veracidad, el respeto por la institucidn y las personas vinculadas a ésta.
Participar activa y creativamente en los procesos de Evaluacién de la institucién.

Recibir permisos para ausentarse del colegio mediante peticién escrita de sus padres, por causa
justificada.

Solicitar respetuosamente en las clases explicaciones claras y concretas.

Realizar actividades especiales o complementarias cuando no haya alcanzado los logros en su
totalidad.

Obtener reconocimiento de mis derechos universales en educacion como son: Derecho al
conocimiento, Derecho a la imaginacién y a la belleza, Derecho a la cultura, la recreacion y el
deporte, Derecho a discrepar, Derecho a equivocarme, Derecho a la expresidén, Derecho a ser
escuchado, Derecho a la no violencia, Derecho a la alegria y al afecto.

DOCUMENTO ENUNCIADO

CONSTITUCION-
POLITICA
Articulo 67°

La educacion formara al colombiano en el respeto
alos derechos humanos, a la paz y la democracia;
y en la préactica del trabajo y la recreacion para el
mejoramiento cultural, cientifico, tecnoldgico y
para la proteccion del medio ambiente.

LEY GENERAL DE
EDUCACION
Articulo 5° Fines de la
educacion

De conformidad con el articulo 67 de la
constitucion politica, la educacion se desarrolla
atendiendo a los siguientes fines:

La formacion en el respeto a la vida y a los demas
derechos humanos, la paz a los principios
democraticos de convivencia, pluralismo, justicia,
solidaridad y equidad, asi como en el ejercicio a
la tolerancia y la libertad.

LEY GENERAL DE LA
EDUCACION,
articulo 13° objetivos
comunes
de todos los niveles

Es objetivo primordial de todos y cada uno de los
niveles educativos, el desarrollo integral de los
educandos mediante acciones estructurales
encaminadas a:

Proporcionar una sélida formacion ética y moral, y
fomentar la préactica del respeto a los derechos
humanos




CODIGO DE LA
INFANCIA'Y DE LA
ADOLESCENCIA
Articulo 28 derecho a la
educacion

Articulo 41 obligaciones
de estado

Articulo 42 obligaciones
especiales de las

Articulo 43. Obligacion
ética de los
establecimientos
educativos.

instituciones educativas.

Los nifios, las nifias y los adolescentes tienen
derecho a una educacion de calidad.

Formar a los nifios, las nifias y los adolescentes y
a las familias en la cultura del respeto a la
dignidad, el reconocimiento de los derechos de
los demas, la convivencia democrética y los
valores humanos y en la solucion pacifica de los
conflictos.

1. Facilitar el acceso de los nifios y niflas y
adolescentes al sistema educativo vy
garantizar su permanencia.

2. Brindar una educacion pertinente y de
calidad.

3. Estimular las manifestaciones e inclinaciones
culturales de los nifios, nifias y adolescentes,
y promover su produccién artistica, cientifica
y tecnoldgica.

Las instituciones de educacion primaria y
secundaria, publicas, tendran la obligacion
fundamental de garantizar a los nifios, nifias y
adolescentes el pleno respeto a su dignidad, la
vida, integridad fisica y moral dentro de la
convivencia escolar.

4.2 RESPONSABILIDADES DE LOS/AS ESTUDIANTES

Como integrante de una comunidad educativa, el estudiante debe comprender que su
libertad esté limitada por las exigencias de la convivencia y el bien colectivo, lo que supone
gue sus actos y obligaciones no deben interferir la libertad y el bienestar de los demas.

Su libertad es responsable y no puede transgredir los derechos de los demas.

El/la estudiante de la Institucion Educativa Técnica Industrial Luz Haydee Guerrero Molina

se compromete a:

1. Reconocer y respetar en los otros los mismos derechos que exijo para mi

2. Seguir el conducto regular Docente orientador de grupo, comité conciliador,
coordinador, rectoria, consejo de profesores, consejo académico y consejo

directivo para hacer peticiones y reclamos.




3. Asistir puntualmente a clases: 7am a 1pm (Jornada mafiana) 1 pm a 7 pm (Jornada
tarde). Primaria: 7 am a 12:30 pm (Jornada mafiana) 1 pm a 6:30 pm (Jornada
Tarde). Transicién: 7 am a 11:30 am (Jornada mafiana) 1 pm a 5:30 pm (Jornada
Tarde).

4. De acuerdo con su edad y desarrollo, debera responder a las actividades
pedagogicas programadas de tipo grupal e individual.

5. Acatar y cumplir las normas y horarios del colegio.

6. Manifestar un adecuado trato y relacion con sus comparieros y maestros al igual
gue cuidar sus pertenencias.

7. Tener los implementos necesarios para realizar su trabajo escolar.

8. Cuidar el colegio contribuyendo al aseo, conservacion, mejoramiento y
embellecimiento de la planta fisica, talleres, laboratorios, material didactico y otros
bienes materiales de la institucion.

9. Reparar cualquier tipo de dafo que hubiera ocasionado en el colegio.

10. Presentarse al colegio limpio y organizado utilizando completa y correctamente el
uniforme segun el horario asignado.

11.Las nifias no deberan utilizar maquillaje excesivo, aretes grandes, joyas y
accesorios tales como manillas, piercing, balacas, etc.) ya que no estan de acuerdo
con el uniforme.

12. Los hombres usaran su cabello corto evitando peinados y tintes extravagantes y
no deberan utilizar aretes ni piercings dentro de la institucion.

13.Por razones de seguridad industrial en las practicas de talleres, las mujeres
recogeran su cabello.

14.Presentarse a los talleres con la batolay elementos de trabajo

15.No amenazar ni utilizar la violencia para obtener algun beneficio.

16. Asistir con el debido respeto a las izadas de bandera y actos culturales.

17. Utilizar la camisa del uniforme de diario siempre por dentro del pantalén dentro del
colegio o fuera de él.

18.Permanecer en el salén de clase asignado para la realizacion de la misma, sin
perturbar el desarrollo de las clases de los cursos contiguos, si por alguna
circunstancia algun profesor esta ausente de la respectiva clase.

19.Hacer buen uso del lenguaje sin la utilizacion de términos soeces, agresivos,
groseros o peyorativos dentro y fuera del plantel.

20.Respetar lo ajeno y no apropiarse de lo que no le pertenece.

21.Adoptar un buen comportamiento en el salén de clase, permitiendo asi un
desarrollo adecuado en las labores académicas.

22.Velar por mantener el buen nombre de la institucion dentro y fuera de ella.

23.Hacer uso adecuado de los bafios, cafeteria, salones de clase y demas sitios de
uso comun manteniéndolos aseados y organizados.

24.Decir siempre la verdad.

25. Justificar con excusa y/o incapacidad toda inasistencia al colegio.

26. Desatrasarse en todo lo trabajado en cada asignatura durante su ausencia.

27.Llevar oportunamente a sus padres la informaciébn que envie la instituciéon
educativa.



28. Admitir cambios en el horario de clases de acuerdo con las necesidades de la
institucion.

29. Evitar escandalos, conflictos, calumnias y comentarios que afecten el honor de
cualquier miembro de la comunidad educativa.

30. No tomar fotografias y/o videos ni subirlas a las redes sociales sin autorizacion de
las personas implicadas.

31.No portar ningun tipo de arma a la institucion.

32.No ausentarse de la institucién sin la debida autorizacién de las directivas y/o
profesor encargado en el momento.

33.No distribuir licor ni sustancias psicoactivas, pues con esto se atentaria contra la
integridad fisica y mental de los deméas miembros de la institucion.

34. No fumar, ni ingerir bebidas alcohdlicas y sustancias psicoactivas dentro 6 fuera
de la institucién ya que es una falta grave en un ambiente educativo al interior 6
fuera del establecimiento portando el uniforme y en las actividades
complementarias programadas.

35. El uniforme que debe portar segun el Decreto 0235 de Abril 27/2004 es: DIARIO
NINOS: Camisa en dacron blanca, cuello sport, bolsillo al lado izquierdo con el
escudo de la respectiva Institucion Educativa; pantalén verde cafa, estilo clasico
con pasadores y correa negra, medias blancas; zapatos negros colegiales con
cordén. DIARIO NINAS: Blusa en dacron blanco estilo chompa, bolsillo al lado
izquierdo con el escudo de la Institucion Educativa; falda escocesa a cuadros verde
azul, al fondo con rayas amarillas y rojas, largo 2 dedos arriba de la rodilla; medias
blancas; zapatos negros colegiales con cordén. ED. FISICA PARA NINOS Y
NINAS: Camiseta cuello V en franela blanca manga rangla bandas con los colores
de la bandera de Cali sobre los hombros, cuellos y pufios en rib blanco; pantaloneta
en drill blanco bandas con los colores de la bandera de Cali a cada lado; medias
blancas, tenis blancos y/o sudadera institucional la cual se adoptd por solicitud
expresa de padres de familia y estudiantes. (NO ES OBLIGATORIA).

36.Reconocer por escrito (en el ANECDOTARIO) cuando no cumpla alguno de mis
compromisos del manual o la convivencia social.

37.Estar de acuerdo con el articulo 87 de la ley 115 y con los derechos y obligaciones
de este manual de convivencia a partir del momento de la firma de la matricula la
cual acogio libre y voluntariamente.

38.Respetar a los directivos, educadores, personal administrativo, de servicios y
comparfieros de clase, manteniendo con ellos buenas relaciones, un trato amable y
culto, evitando gestos, palabras o actitudes que dividan o afecten el ambiente,
armonia del colegio o aula de clase.

39. Aceptar el retiro del plantel si demuestra con sus actos, escritos, o valoraciones una
clara respuesta negativa a las disposiciones, proyectos, criterios y ordenamientos
contenidos en el PRESENTE MANUAL DE CONVIVENCIA.

4.3 DERECHOS DIFERENCIALES DE LOS/AS ESTUDIANTES



DERECHOS

RESPONSABILIDADES

Las alumnas embarazadas tendran sus
licencias o incapacidades de acuerdo con
las normas vigentes; presentando los
respectivos soportes médicos. Ellas
podran recibir guias, talleres, o material de
cada materia, con el fin de permanecer
nivelada en las tematicas trabajadas y de
que los docentes puedan evaluarla y
acumular sus notas periédicamente.

Igualmente tendran derecho a una hora
diaria (incluyendo el tiempo de su
descanso o recreo) para lactar dentro o
fuera de la institucién a su bebé, hasta que
este cumpla seis meses de edad.

A ser respetados segun su orientacidon
sexual, sin recibir intimidaciones, ni
exclusiones de ningun tipo.

A contar con las mismas oportunidades,
con criterios de equidad, en actividades
para la representacion de la institucion.

NECESIDADES EDUCATIVAS
ESPECIALES

A recibir una educacion de calidad acorde
con las capacidades y limitaciones que
presentan.

A que se les realicen las adaptaciones
curriculares en cada wuna de las
asignaturas.

A que se apliqguen los conceptos y
reglamentacion de Educacion Inclusiva.

A representar a la institucion educativa e
identificarse con ella portando los
distintivos  institucionales  designados
(uniformes, escudos, banderas).

Presentar en la instituciéon la constancia
médica actualizada cada afio, con sus
respectivos soportes.

Comprometerse con su proceso de
formacioén, alineandose en las actividades
académicas y cumpliendo a cabalidad con
las normas institucionales.

Respetar la orientacion e identificacion
sexual de todas las personas de la
comunidad educativa, evitando las
exclusiones o intimidaciones.

Postularse y asumir la responsabilidad de
las oportunidades brindadas.

Cumplir con las obligaciones escolares,
adaptadas a las capacidades y limitaciones
detectadas.

Cumplir con las tareas y fechas para
entrega de trabajos.

Seqguir las orientaciones sugeridas por
personal de apoyo.

Portar con respeto los distintivos
institucionales. Es responsabilidad de los y
las estudiantes portar el uniforme como lo
contempla este Manual de Convivencia.
Ademas de presentar un comportamiento
adecuado dentro y fuera del plantel.

A que se le tenga en cuenta su diagndéstico
y se evalle bajo los pardmetros de su
N.E.E.




4.4 DERECHOS DE LOS PADRES DE FAMILIA / ACUDIENTES

Articulo 7. —La Familia

A la familia como nucleo fundamental de la sociedad y primer responsable de la educacién de los hijos,

hasta la mayoria de edad o hasta cuando ocurra cualquier otra cosa o forma de emancipacion, le

corresponde:

1.

v x N o

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.

Matricular a sus hijos en instituciones educativas que respondan a sus expectativas, para que
reciban una educacién conforme a los fines y objetivos establecidos en la Constitucién, La Ley y el
P.E.I.

Participar en las asociaciones de padres de familia.

Informarse sobre el rendimiento académico y el comportamiento de sus hijos, y sobre la marcha
de la institucion educativa, y en ambos casos, participar en las acciones de mejoramiento.

Buscar y recibir orientacién sobre la educacidn de los hijos.

Participar en el Consejo Directivo, asociaciones o comités, para velar por la adecuada prestacion
del servicio educativo.

Contribuir solidariamente con la institucién educativa para la formacién de sus hijos.

Educar a sus hijos y proporcionarles en el hogar el ambiente adecuado para su desarrollo integral.
Informarme del proceso de formacién que se le sigue en la institucion.

Tener conocimientos sobre aspectos referentes a: cumplimiento, rendimiento académico y
comportamiento, oportunamente.

Conocer en cada periodo escolar el resultado de sus evaluaciones respectivas.

Dialogar sobre problemas y dificultades con el proceso de formacion.

Ser atendido y escuchado con el debido respeto.

Ser respetado por los miembros de la comunidad educativa.

Aportar ideas que contribuyan al beneficio de la comunidad educativa y de sus miembros.
Presentar reclamos respetuosos y justos, siguiendo el conducto regular.

Solicitar permisos en forma escrita para mi hijo cuando se deba ausentar del colegio.

4.5 RESPONSABILIDADES DE LOS PADRES DE FAMILIA

1.

Como padre de familia y/o tutor soy consciente de que he adquirido libremente unos compromisos
al firmar la matricula que permitiran el correcto desarrollo de mi hijo como persona y de la
institucion como tal, los cuales cumpliré con lealtad y buena disposicion.

Cumpliré oportunamente con las obligaciones econdmicas con la institucién.

Asistiré a las reuniones y citaciones convocadas por el colegio.



10.

11.

12.

13.

14.

Velaré por la buena higiene corporal, limpieza, presentacién personal, modales y comportamiento
de mi hijo.

Velaré por el cumplimiento de las obligaciones escolares y actividades del estudiante dentro y fuera
de la institucion.

Aceptare conscientemente, cumplir y hacer cumplir los principios y disposiciones del P.E.l. y el
presente manual de convivencia, y las obligaciones adquiridas con la institucion.

Colaborare y apoyare todo aquello que vaya en bien de la formacidn integral de mi hijo o acudido.
Proporcionaré en el hogar un ambiente adecuado para el desarrollo integral de mi hijo, y mediante
el buen trato y el ejemplo formado en la vivencia de los valores sociales.

Informaré oportunamente por escrito las razones de inasistencia de mi hijo o acudido.
Responderé econémicamente por los dafios intencionales, robos y hurtos que ocasione mi hijo en
el colegio a los bienes y propiedades de cualquier persona de la comunidad educativa y/o de la
institucion.

Cumpliré con las fechas y horarios establecidos por la institucién para tramitar citas, matriculas,
entrega de boletines y de todas las actividades que se deriven en la permanencia del alumno en la
institucion.

Procedere a cancelar la matricula del estudiante cuando se presente el abandono de las labores
académicas por cualquier motivo.

Estableceré permanentemente una relacién de respeto con directivos, docentes, personal
administrativo, operativo y estudiantes. La institucidn no se hace responsable de las relaciones que
mas alla del caracter pedagdgico se establece con profesores, tales como negocios,
compromisos comerciales, de finanzas y otros.

Me esmeraré por mi presentacién personal cuando necesite entrar a la institucion a cualquier

diligencia.

4.6 DERECHOS DE LAS / LOS EDUCADORES (RAS)

Los docentes de la institucién consideramos que como integrantes de la comunidad educativa también

tenemos nuestros derechos y compromisos y de su cumplimiento también depende el bienestar colectivo.

vk N e

Sentirse miembro activo de la comunidad educativa y ser reconocido como tal.

Participar activamente en el proceso de formacidn de los estudiantes y para la convivencia social.
Recibir un trato cordial, justo y respetuoso de parte de los miembros de la comunidad educativa.
Ser respetado en mi integridad fisica y moral.

Participar activamente en el gobierno escolar y en sus estamentos directivos (poder elegir y ser

elegido).



6.
7.

Recibir programas de capacitacion y bienestar social.
Recibir los derechos nombrados en el Art. 36 del estatuto docente y los otros contemplados en la

diversa normatividad nacional.

4.7 RESPONSABILIDADES DE LAS / LOS EDUCADORES (RAS)
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11.
12.
13.

14.
15.

16.
17.

18.

19.
20.

Tener sentido de obligacidn, compromiso, pertenencia en la ejecucion y desarrollo de evaluacion
del P.E.I.

Atender solicitudes de los estudiantes y dar respuesta oportuna de sus inquietudes o reclamos.
Dar a conocer a los estudiantes las valoraciones antes de ser entregadas a coordinacion.

Ser puntual en todas mis actividades académicas.

Cumplir con la jornada y el horario correspondiente.

Justificar toda inasistencia y retardo a la institucion.

Entregar examenes, trabajos, talleres oportunamente a los estudiantes.

Proceder con veracidad, honradez y rectitud en todas mis actuaciones.

No ausentarme del colegio sin la debida autorizacidn.

. Interesarme y participar activamente, conociendo, produciendo y colaborando en la realizacién de

los planes, proyectos y programas formulados por el cuerpo docente y otro estamento de la
comunidad educativa, cumpliendo la responsabilidad concreta que se me asigne en la organizacion
de dichas actividades.

Inculcar el amor a los simbolos patrios y de la institucidn en los estudiantes.

Respetar la intimidad de los estudiantes u otro miembro de la comunidad educativa.

Abstenerme de hacer comentarios que atenten contra la integridad personal de estudiantes,
compafieros y de la institucion.

Dar buen trato a los padres de familia y/o acudientes.

Cumplir la constitucidn y las leyes de Colombia y acogerse a los deberes y prohibiciones sefialados
en los articulos 44, 45, 46 y 47 del Estatuto docente y del Cddigo disciplinario Unico.

Cumplir cabalmente con las funciones que me corresponde como profesory/o orientador de grupo.
Controlar la permanencia de los estudiantes en el saldn, durante las horas de clase y evitar
excluirlos de ellas, como sancién.

Entregar oportuna y cumplidamente la programacién de area, asignatura, parcelaciones y demds
libros reglamentarios de acuerdo al cronograma de actividades programadas en la institucion.
Evitar exageradas manifestaciones de afecto en el trato con los estudiantes.

Insistir en el cumplimiento de aseo para trabajar en un ambiente de orden, limpieza y armonia

ecoldgica.



21.
22.

23.

24,

25.

26.

Asistir y permanecer en las reuniones de los comités y aportar parala  buena marcha del mismo.
Colocar los intereses de la institucién y de la comunidad por encima de las ventajas personales en
cada una de sus decisiones.

promover buenas relaciones con todos los miembros de la comunidad educativa, para fomentar
una sana convivencia.

Asesorar al educando en su formacion y durante el proceso de aprendizaje, para que desarrolle las
habilidades intelectuales, técnicas y genere actitudes de compromiso personal y social.

Participar en las evaluaciones académicas con los estudiantes de acuerdo a planes concertados con
ellos, fomentando la autoevaluacién y estructurando conjuntamente las acciones remediales que
se requieran.

Propiciar un ambiente educativo apropiado para logros de los objetivos institucionales y de

formacién de los estudiantes.

4.8 DERECHOS DE LOS DIRECTIVOS DOCENTES Y PERSONAL DE APOYO EDUCATIVO

1.

A recibir buen trato y a ser escuchado (a) en forma respetuosa por las y los integrantes de la
comunidad educativa.

Atener unaformacidon permanente, pedagdgica y humana que le permita ejercer su labor de mejor
manera.

A recibir de la comunidad educativa la colaboracidn para alcanzar las metas institucionales.

A dedicar tiempo para atender las consultas, objeciones, de las familias o de los jévenes y darles
viabilidad a sus inquietudes.

A presentar sugerencias, aportes o recomendaciones a las diferentes instancias o comités que

tengan que ver con la vida institucional.

4.9 RESPONSABILIDADES INSTITUCIONALES DE LOS/AS DIRECTIVOS Y PERSONAL DE APOYO EDUCATIVO

Garantizar atencidn respetuosa y oportuna a los padres de familia y demas miembros de la
comunidad.

Ser abiertos al cambio, promoviendo la capacitacion personal y grupal para lograr el progreso en la
Comunidad Educativa.

Mostrar madurez en el control de sus emociones y de sus reacciones, especialmente en las
ocasiones en que un integrante de la comunidad educativa puede serle molesto.

Proporcionar a los estudiantes y docentes un trato de igualdad.

Programar actividades y reuniones con padres de familia, evitando el cruce.



6. Incorporar en los procesos de planeacién institucional el desarrollo de los componentes de

prevencion y de promocidn, y los protocolos o procedimientos establecidos para la implementacion

de la ruta de atencién integral para la convivencia escolar.

5. PACTOS DE CONVIVENCIA INSTITUCIONAL

PACTOS

INDICADORES

FRECUENCIA DE
EVALUACION

Difundir a los integrantes de la comunidad
educativa los contenidos del Manual de
Convivencia a través de jornadas de
socializacién, talleres, direcciones de grupo,
escuela de familia.

Comunidad
pactos de
numero de
afio lectivo.

educativa que conoce los
convivencia, a través del
encuentros realizado en el

Integrantes de la comunidad educativa que se
comprometen a cumplir los pactos
establecidos en el presente documento.

Comunidad educativa comprometida con
los acuerdos establecidos en el Manual de
Convivencia.

Cada periodo.

Establecer y poner en practica normas de
comportamiento, encaminadas a fomentar el
respeto por si mismo y por el otro, aceptandolo
con sus diferencias y recurriendo al didlogo
como medio efectivo para solucionar los
conflictos.

Conflictos escolares resueltos por medio
de auto reflexidn personal, la conciliacién
y la mediacion.

Cada periodo.

Propiciar espacios de reflexién, basados en la
escucha activa y el respeto por el otro, de tal
manera que se construyan acuerdos para la
sana convivencia escolar.

- Acuerdos establecidos para convivir en
armonia.

- Grado de satisfaccién de los integrantes
de la comunidad educativa.

Cada mes.

Respetar los derechos humanos, teniendo en
cuenta el enfoque diferencial (etnia, cultura,
género, libertad de cultos, ciclos de vida,
capacidades diversas), mediante procesos de
formacion en derechos, buen trato,
comunicacién asertiva, escucha activa y el
respeto por el otro.

Disminucién de dificultades que vulneren
los derechos de los integrantes de la
comunidad educativa, mediante talleres
de formacién (estudiantes, docentes,
padres de familia).

Cada semestre

Propender desde cada uno de los roles de la
comunidad educativa acciones para mitigar los

conflictos  manejados  inadecuadamente,
agresiéon escolar y acoso escolar en Ia
institucion.

Disminucién de casos presentados por
conflictos manejados inadecuadamente,
agresioén escolar y acoso escolar.

Cada periodo.

Mejorar la convivencia escolar, a través del
reconocimiento de la diversidad.

Disminucién de conflictos presentados
con estudiantes reportados con
necesidades educativas especiales.

Cada mes.




Propender por el bienestar de cada uno de los
integrantes de la comunidad educativa, a
través del respeto, la escucha activa, la
asertividad y el autocuidado.

Disminucién de actos relacionados con
preferencias, Illamados de atencidn
inadecuados, ridiculizacion al o la
estudiante frente a un grupo.

Cada periodo.

Fortalecer la comunicacién y el sentido de
apropiacién en :

- Estudiantes: motivandolos al buen porte del
uniforme y dar trato respetuoso a sus maestros
(as) y sus pares.

- Padres y madres de familia: incentivando su
sentido de pertenencia y asistencia a las
actividades o reuniones programadas.

- Docentes: cumplir con las disposiciones
institucionales, fomentando en el aula la

escucha activa, evitando preferencias vy
ridiculizaciones, para lograr una sana
convivencia.

- Disminucion de reportes por mal uso del
uniforme.

- Aumento en el nUmero padres, madres
y/o acudientes que asisten a reuniones,
actividades y escuela de familia, con
actitud positiva.

- Participacién de los y las docentes en
jornadas pedagodgicas, curriculares vy
extracurriculares.

- Docentes que utilizan nuevas estrategias
en el aula con actitud personal pro-activa
para mejorar la convivencia institucional.

Cada periodo.

Cumplir con lo establecido en el proyecto de
educacioén para la sexualidad y construccion de
ciudadania.

Formacidn de la comunidad educativa en
educacioén para la sexualidad con énfasis
en el rol de género y proyecto de vida.

Cada semestre.

Disefiar formatos para llevar los datos
estadisticos, con base en el observador del
estudiante.

Numero de casos reportados, eventos
realizados, a favor de la convivencia
escolar y fortalecimiento de los derechos.

Cada periodo.

6. RUTA DE ATENCION INTEGRAL

6.1 CLASIFICACION DE LAS SITUACIONES QUE AFECTAN LA CONVIVENCIA ESCOLAR Y EL EJERCICIO DE LOS
DERECHOS HUMANOS, SEXUALES Y REPRODUCTIVOS.

Las situaciones que afectan la convivencia escolar y el ejercicio de los derechos humanos, sexuales y
reproductivos, segln su gravedad y la periodicidad se clasifican en tres tipos: |, I, lll.

Seran tratadas con atencién oportuna, procedimientos adecuados como lo estipula la ley 1620 y se
aplicaran estrategias formativas para aquellos estudiantes que atentan contra los valores fundamentales

gue ocasionen dafio a la armonia y a la buena marcha de las labores formativas.

6.1.1. SITUACIONES TIPO I: PROTOCOLOS PARA LA ATENCION, PROCEDIMIENTO Y ESTRATEGIAS
FORMATIVAS.

SITUACIONES TIPO I. Corresponden a este tipo los conflictos manejados inadecuadamente (altercados,
enfrentamientos o rifias) y a aquellas situaciones esporadicas que inciden negativamente en el clima



escolar, y que en ningln caso generan dafios al cuerpo o a la salud. En la institucion se incluyen ademds

comportamientos que atenten con la formacién integral y la de sus pares.

A los estudiantes de la Institucidn se los invita a manejar sus conflictos constructivamente por medio del

didlogo, la mediacidn y a evitar acciones que deterioran la sana convivencia como:

1
2
3
4.
5
6
7

10.
11.
12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.
21.

Mal manejo de basura y desperdicios.

Consumir alimentos o masticar chicles en los salones de clases.
Interferir el normal desarrollo de las clases.

Tener mala presentacién personal.

Entrar a las dependencias administrativas sin previa autorizacion.
No llegar puntualmente al inicio de las clases.

Esconder o cambiar cualquier clase de utiles o pertenencias de sus compafieros sin intencion de
hurto.

Perturbar el desarrollo normal de las clases con chistes, gestos, y vocabulario soez o actitudes
inoportunas.

Usar el celular o accesorios tecnoldgicos, dentro del salén de clase, sin estar autorizado.

Estar en el salén de clases con cachucha o gorra.

Sin justificacion llegar tarde al aula de clase o a la institucion.

Injustificadamente salir o entrar a la Institucidon durante la jornada escolar o permanecer fuera de
clase.

Interrumpir las actividades académicas y/o curriculares, mediante actuaciones que impidan su
normal desarrollo como: charlar constantemente, escuchar musica, ingerir alimentos en clases,
realizar actividades que no correspondan a la asignatura, desobedecer, uso inadecuado del celular
y adoptar actitudes de rechazo frente al trabajo propuesto por el o la docente.

Presentarse a la institucidn sin los Utiles escolares requeridos para el desarrollo de las actividades
diarias y/o traer implementos Inecesarios, como audifonos, grabadoras...

Tomar sin permiso o esconder objetos de sus compafieros, del aula de clase o de cualquier
dependencia de la Institucién.

Hacer fraudes en las evaluaciones, trabajos o demds actividades.

Dar mal uso o dafar intencionalmente equipos electréonicos o enseres de la institucion.

Hacer uso inadecuado de los servicios de bienestar que la Institucidn presta (restaurante escolar,
tienda, biblioteca,laboratorios y talleres).

Aprovecharse haciendo uso de la fuerza, engafios o chantajes a compafieros para apropiarse de sus
pertenencias (monedas, mecatos, celulares,etc.).

Ofender de palabra a cualquier miembro de la comunidad educativa.

Colocar sobrenombres o burlarse de los compafieros por sus nombres, apellidos, carac-teristicas

fisicas o apariencia.



22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.
29.

30.

Utilizar vocabulario inapropiado en las relaciones con los demds miembros de la comunidad
educativa.

Conformar grupos de estudiantes, que excluye deliberadamente a sus compaiieros, alterando con
ello la sana convivencia de su curso y/o de la institucion.

Formar parte de altercados, enfrentamientos o rifias entre dos o0 mas miembros de la comunidad
educativa.

Inducir o tocar con mala intencidn a un/a estudiante de la institucion educativa.

Descuidar la presentacion personal afectando el ambiente de estudio.

Utilizar en forma incorrecta el uniforme de diario o de educacidn fisica, o portando prendas ajenas
al uniforme.

Practicar o fomentar juegos que afecten directamente a los miembros de la comunidad educativa.
Hacer mal uso de las herramientas tecnoldgicas, empleando la red de internet para molestar a sus
compafieros o para ingresar a paginas pornograficas.

Ser agente perturbador en las actividades institucionales y que afecte a los integrantes de la

Comunidad Educativa.

31.

La reiteracién de comportamientos inadecuados aplique el proceso de situaciones Tipo Il.

PROTOCOLOS DE ATENCION

PROCEDIMIENTO

RESPONSABLES

1. Reunir inmediatamente a las
partes involucradas en el
conflicto o a el/la estudiante que
con sus acciones deterio-

re la sana convivencia.

1. Didlogo reflexivo con el/la docente en espacio
privado, invitando a una actitud de cambio. Se
deja constancia en el observador del estudiante.
2. Mediacién, reparacion de dafios causados vy
conciliacion (en caso de ser necesario), esta
actividad es realizada por los docentes y/o
gestores de convivencia de cada aula, se firma
acta de acuerdos, que incluya acciones
formativas, la cual serd entregada para el registro
al orientador escolar y se anotara dicha acta en
el observador.

Docente
Gestores de Convivencia
Orientador de Grupo.

2. Realizar seguimiento de los
casos y compromisos
establecidos.

Se realiza periddicamente un monitoreo de los
casos mediados en el mes, observando si se
cumplen o no los acuerdos. A los y las
estudiantes reincidentes se les citard

Orientador de Grupo

Coordinador

3.Intervencién del orientador de
grupo, quien citara a padres de
familia o acudientes y al
estudiante.

El orientador de grupo les informa sobre el
proceso al estudiante reincidente para
establecer un didlogo reflexivo sobre las sus
actitudes que afectan la sana convivencia.

Dejar registro en el observador.

Orientador Grupo




4, Amonestacion escrita en
Coordinacion.

El Coordinador. Si persisten las dificultades,
citard al acudiente.

Coordinador

5. Remisién del caso al Comité
de Convivencia.

El Comité de Convivencia cuando él o la
estudiante reinciden en comportamientos
inadecuados, el coordinador remite el caso al
comité, quienes tomaran las decisiones
pertinentes.

Integrantes del Comité de
Convivencia.




Docente
Gestores de Convivencia
Orientador de Grupo.
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6.1.2. SITUACIONES TIPO II: PROTOCOLOS PARA LA ATENCION, PROCEDIMIENTO Y ESTRATEGIAS
FORMATIVAS.

SITUACIONES TIPO Il. Corresponden a este tipo las situaciones de agresion escolar, acoso escolar (Bullying)
y ciberacoso (Ciberbullying), que no revistan las caracteristicas de la comisién de un delito y que cumplan
con cualquiera de las siguientes caracteristicas:

a. Que se presenten de manera repetida o sistematica.
b. Que causen dainos al cuerpo o a la salud sin generar incapacidad.

c. En lainstitucidn se clasifican en esta categoria aquellos comportamientos que desfavorecen la formacién
integral de los estudiantes y de sus pares.

A los/as estudiantes de la Institucion Educativa Luz Haydee Guerrero Molina se los/as invita a manejar
sus conflictos constructivamente por medio del didlogo, la mediacion y a evitar comportamientos que
deterioran la sana convivencia como:

1. Participar o incitar a otros a tomar parte en actos que atenten contra los compromisos adquiridos
por los estudiantes y la marcha normal del establecimiento.
2. Salir o ingresar a un salén de clase sin autorizacion del profesor.

w

Ingresar a un salén de clases sin autorizacidn, cuando en éste no se encuentren ni los estudiantes,
ni un docente.

En horas de clases estar por fuera del saldn sin autorizacion del profesor respectivo.

No portar el uniforme.

Negarse a recibir clases sin causa justificada individual o colectivamente.

Nouv s

No acatar érdenes impartidas por los directivos y profesores de la institucion, cuando estén en
cumplimiento de sus deberes.

o

Ingresar o salir de la institucién sin autorizacion.

9. Hacer burlas o mofas durante actos de comunidad o de cualquier naturaleza.

10. Presentarse a hablar en un curso diferente al suyo sin la debida autorizacidn.

11. Incumplir con el horario de entrada al colegio o a clases sin justificacién.

12. Proferir vocablos soeces, burlas y todo acto que sea contrario a las buenas maneras que deben
observar los educandos.

13. Realizary participar en actos que atenten contra la moral publica, dentro y fuera del colegio, como
escandalos, peleas y demas.

14. Escribir y/o dibujar en paredes, muebles, puertas, bafios o en cualquier instalacién.

PROTOCOLOS DE ATENCION

PROCEDIMIENTO

RESPONSABLES

1. Atencidn primaria e
inmediata.

El docente o cualquier integrante de la institucién
educativa ante una situacidon que deteriore la sana
convivencia debe abordary confrontar directamente
al o los estudiantes implicados, hace el reporte
inmediato en Coordinacién diligenciando el formato

Integrante de la |.E
conocedor (a) de la
situacion.




“Situacion Tipo II” realiza la descripcidn del caso.

2. Citacidén a coordinacion al/o a- El Coordinador y la Orientadora escolar, realizan | Coordinador
losestudiantes, entrevistas individuales tanto con las personas | Orientador/aE.
involucrados. afectadas como de las otras implicadas, reuniendo

toda la informacion de la situacién. Hacen revision de
la historia del o la estudiantes implicados.

b- Brindar espacios para que las partes involucradas
expongan y precisan lo acontecido. Se verifica si esta
situacidon reviste las caracteristicas de un acoso
escolar o no.

c- Se notifica a las familias.

3. Se reporta al Comité Escolar a. Espacio de reflexion y participacion. Integrantesdel
de Convivencia. b. Se definen consecuencias, se elige estrategias Comité de
formativas segun el caso. Convivencia.

c. Se diligencia acta de remisién a la entidad externa
seleccionada segun el caso, anexando el historial
correspondiente, copia del observa-

dory de las fichas tipo I, II. Consejo
d. Remisidn del caso al Consejo Directivo, quienes Directivo.
determinan la aplicacidn de la estrategia a seguir.

e. Se delega al coordinador para que verifique el
cumplimiento de compromisos tanto de la familia
como del estudiante.

f. Se diligencia el formato respectivo, con acuerdos y
firmas tanto de estudiantes como de padres.

ESTRATEGIAS FORMATIVAS SITUACIONES TIPO II

- Liderar acciones de embellecimiento de su curso, o de un lugar de la institucidon que se le haya
asignado (ejemplo: ornamentacion, limpieza, etc.), con el fin de formarlo integralmente, esta actividad
estd bajo la supervision del

- Reparar y/o pagar el dafio ocasionado a muebles o enseres, acompafiado de un trabajo o actividad
formativa.

- Presentar excusa publica y resarcir los efectos de su conducta con la persona afectada.

Durante este tiempo, el o la estudiante debera realizar actividades formativas en la unidad de
orientacidn y apoyo pedagdgico de la Institucidn. El o la estudiante asume que las actividades
evaluativas que se realicen en lo dias no podra presentarlas. Se le notificara a través de una resolucién
de rectoria.

- Realizar una accidn social en beneficio de la Comunidad Educativa, proceso que se lo puede hacer en
alianza

estratégica con diferentes instancias gubernamentales.




- Los estudiantes implicados, deberan ser remitidos a la Unidad de Orientacién y de Apoyo pedagdgico,
para ser valorado y si es necesario remitir el caso a comisaria de familia. Se hara el respectivo
seguimiento y cumplimiento de las actividades propuestas segun el caso.

- Los estudiantes involucrados en el conflicto, realizardn una actividad (carteleras, exposicién, mural),
relacionado con formacidn en valores, sera socializado en los diferentes grados, o en reunién de
profesores, ante directivos, con el acompanamiento de la orientadora escolar.

6.1.3 SITUACION TIPO Ill: PROTOCOLOS PARA LA ATENCION, PROCEDIMIENTO Y ESTRATEGIAS
FORMATIVAS.

SITUACIONES TIPO Ill. Corresponden a esta tipo las situaciones de agresién escolar aquellas que sean

constitutivas de presuntos delitos contra la libertad, integridad y formacidn sexual, referidos en el Titulo IV

del libro 11 de la Ley 599 del 2000, o cuando constituyen cualquier otro delito establecido en la ley penal

Colombiana vigente. En nuestra Institucidn se consideran situaciones tipo lll, las siguientes:

1. Agotar todo el procedimiento de las Situaciones Tipo I, el o la estudiante debera someterse al
protocolo correspondiente a las Situaciones Tipo .

2. Portar, vender drogas psicoactivas, alucindgenas, depresivas, tdxicos, o cualquier otro elemento
gue afecte o ponga en riesgo la salud fisica o mental propia o de cualquier otro miembro de la
comunidad educativa.

3. Pertenecer aorganizaciones o grupos delictivos que directamente, o a través de terceros amenacen
de palabra o de obra, a personas o grupos dentro o fuera de la Institucion.

Participar, encubrir, promover o inducir a practicas satanicas, magicas o de hechiceria.

5. Causar embarazo en adolescentes menores de 14 afios.

6. Participar en actos delictivos o que atenten contra el bienestar y la seguridad de la comunidad
educativa: robo, atraco, dafios en propiedad ajena, porte de armas, etc.

7. Difamar o atentar contra la honra de los integrantes de la comunidad educativa, causando dafios
psicoldgicos, familiares y sociales.

8. Realizar amenazas contra la vida de cualquier integrante de la comunidad educativa.

9. Falsificar o adulterar documentos publicos o institucionales requeridos para el ingreso, matricula o
transferencia, valoraciones propias o ajenas y suplantacién de nombres en las evaluaciones.

10. Acosar sexualmente o expresar manifestaciones eréticas que atenten contra la honra e integridad
de la comunidad educativa.

11. Pornografia con personas menores de 18 afios.

12. Constreiiir (obligar a alguien a que haga algo) o utilizar a otros a cometer faltas graves.

13. Participar en acciones contempladas como delito por el cddigo penal o pertenecer a pandillas u
organizaciones o grupos delictivos.

PROTOCOLOS DE ATENCION PROCEDIMIENTO RESPONSABLES

1. Atencién inmediata a la [ El/la docente o cualquier integrante de la Institucién | Docente conocedor(a)
persona agredida y al agresor. | que identifique la situacion, debe hacer el reporte | de la situacién.

inmediato en coordinacidn.




2. Comunicaciéon a las familias
de él o los involucrados.

Se informa personal o via telefénica a las familias, si
amerita remision del caso a entidades de salud,
psicologia, Policia de infancia, Comisaria de familia
etc. Dejando constancia de la accién.

Coordinador Integrantes
del Comité Escolar de
Conviven- cia.

3. Reporte al Comité de
Convivencia.

1.

El presidente convoca a los integrantes del
Comité Escolar de Convivencia, brindando
espacios de didlogo con los involucrados en
el proceso y adoptando medidas
pertinentes.

Activacién de ruta externa: remisidon del
caso a entidades municipales.

Remisién del caso al Consejo Directivo quien
ante una falta catalogada como Tipo I,
podra determinar matricula con
compromiso, retird del plantel por un afio,
no proclamacion si el estudiante estd en el
grado once, o desescolarizacion.

Se establecen compromisos encaminados a
la rehabilitacién con profesionales de Ia
salud, y compromisos con los padres.
Realizar seguimiento por parte del Comité
Escolar de Convivencia y de la entidad
externa competente municipal o]
departamental segun el caso.

Se deja acta del proceso realizado.
Presentar reporte del caso al comité
municipal de convivencia escolar para que
esté a su vez comunique al sistema de
informacién unificado de convivencia
escolar, si fuera necesario.

Presidente del Comité
de Convivencia.

Consejo Directivo

ESTRATEGIAS FORMATIVAS SITUACION TIPO Il

1. Buscar alianzas estratégicas con la Policia Nacional, Comisaria de Familia, psicologia de la E.S.E;
para realizar acciones conjuntas de servicio social - comunitario con el o los estudiantes
involucrados en el conflicto. Se determinara el tiempo y el espacio en que se debe ejecutar. (La
entidad comprometida debe presentar un informe sobre el cumplimiento al comité de

convivencia.

2. Asistir a un tratamiento especializado con los profesionales de la E.S.E. encaminado a la
busqueda de solucidn de los problemas. El estudiante debe presentar un certificado de
asistencia emitido por la entidad.

3. Lafamilia se comprometera directamente en éste proceso.

4. La Unidad de Orientacion y Apoyo pedagdgico, a través de la orientadora escolar quien
monitorea el proceso del o la estudiante y serd el puente de comunicacion entre las entidades

externas, la familia y la institucion.




1. Matricula con compromiso: Es el acto mediante el cual se condiciona la permanencia del estudiante
en la Institucion Educativa y se aplica en aquellos que después de haber sido suspendidos
temporalmente, comete otra falta considerada como Tipo Ill. Esta sancién sera impuesta por el
rector mediante resolucién motivada y previa aprobacion del Consejo Directivo.

2. Retiro del plantel por un ano: La cancelacién de matricula, es una decisién que corresponde al
consejo directivo, se notifica mediante resolucion al estudiante y a sus padres o acudientes a través
del rector. Por lo tanto la institucién no estd obligada a mantener a dichos estudiantes, como lo
advierte la corte constitucional: Sentencia 1519 de 1992.

3. Desescolarizacién: para aquellos(as) estudiantes que cometan faltas Tipo Ill, al final del tercer
periodo escolar o en adelante, o al estudiante que su acumulado académico al final del tercer
periodo sea inferior a 1.5 en mas de 5 asignaturas y que ademas su comportamiento altere la sana
convivencia, se les concede el beneficio de desescolarizacién para que no pierda las ayudas del
estado y puedan concluir sus actividades académicas.

Este beneficio tiene dos formas de aplicacidon que consisten en:

1. Los estudiantes los lunes deben asistir a la institucion a recibir en coordinacién las actividades
académicas de cada asignatura, para realizarlas en la casa. El coordinador, elaborara un
cronograma para que el estudiante sustente ante los docentes los trabajos, actividades y
evaluaciones.

2. Asistir a la institucidn (no al aula de clase) hasta la hora del descanso a realizar los compromisos
académicos con acompafnamiento de la orientadora y el coordinador; para que luego complemente
las actividades en su casa.

3. Lano proclamacion como Bachiller: los (as) estudiantes de grado once que presenten faltas Tipo lll,
se los sanciona con la no proclamacidn general.

INFOGRAFIA RUTA DE ATENCION

7. ORGANISMO DE PARTICIPACION INSTITUCIONAL

La Ley 115y el decreto 1860 de 1994 permite la participacion democratica de todos los estudiantes de la
comunidad educativa mediante sus representantes segun lo dispuesto en el Art. 142 de la Ley 115.

7.1 EL GOBIERNO ESCOLAR

Las elecciones de representantes a los diferentes estamentos de participacion deberdn ser aprobadas por
el consejo directivo, como maximo ente rector de la institucion, quien emitira la(s) resolucion(es)
respectiva(s) avalando tales procesos.

7.1.1 El Consejo Directivo

Estara conformado por:

A. El rector.

B. Dos representantes del personal docente.

C. Dos representantes de los padres de familia.



D. Un representante de los estudiantes.

E. Un representante de los ex-alumnos.

F. Un representante de los sectores productivos.

7.1.2 Proceso para Eleccién de los Representantes del Consejo Directivo
7.1.2.1 Representantes del Personal Docente

A. Los representantes de los profesores y sus respectivos suplentes seran elegidos por mayoria de los
votantes en una asamblea general de docentes, mediante voto secreto la cual serd convocada por el rector;
dentro de los primeros sesenta (60) dias del afo escolar.

B. Los candidatos deben presentar su nombre con ocho (8) dias de anticipacién a la fecha de eleccion.

C. Con el fin de obtener un mayor sentido democratico se escogerd un representante con su suplente por
cada jornada, mientras éstas existan en la institucion.

D. Para lograr un mayor desempeiio y eficacia por parte de los representantes se deben tener en cuenta
que los candidatos tengan las siguientes caracteristicas:

1. Disponibilidad de tiempo.

2. Voluntad de trabajo y compromiso con la institucion.
3. Poder de liderazgo.

4. Buenas relaciones con la comunidad educativa.

5. Ser un conciliador.

6. Permanencia minima de un afio en la institucién a partir de su vinculacién.

7.1.2.2 Representante de los Padres de Familia

A. La Junta Directiva de la Asociacién de los Padres de Familia elegird dos representantes para el consejo
directivo, uno debe ser integrante de la Junta Directiva y el otro pertenecer al consejo de padres de familia.

B. El proceso de eleccidn de estos representantes serd determinado en el reglamento de esta asociacion.

C. Los representantes de los padres de familia velaran por los intereses colectivos de la comunidad que
representan siguiendo los conductos regulares y respetando los campos de accion de los diferentes entes
administrativos.

7.1.2.3 Representante de los Estudiantes



A. En busqueda de mayor participacién y democracia, éste serd elegido por mayoria entre la totalidad de
los estudiantes, en la misma fecha de programacion de las elecciones estudiantiles. Sera de grado once
(119) como lo dispone la ley.

B. El representante de los estudiantes al consejo directivo no podra tener representacion simultanea ante
otro estamento del gobierno escolar.

C. Para elegir el representante de los estudiantes al consejo directivo como también para los diferentes
estamentos estudiantiles los candidatos deben tener las siguientes caracteristicas:

1. Tener buen comportamiento.

2. No haber recibido sanciones disciplinarias.
3. Tener buen rendimiento académico.

4. Honestidad.

5. Compafierismo.

6. Solidaridad.

7. Dinamismo.

8. Ejercer liderazgo democratico.

9. Ser tolerante.

10. Ser conciliador.

11. Ser respetuoso.

7.1.2.4 Representante de los Ex-alumnos Sera elegido por el consejo directivo de la terna presentada por
la organizacién que aglutine la mayoria de ellos, o aquella debidamente reconocida juridicamente.

7.1.2.5 Representante de los Sectores Productivos Sera elegido por el consejo directivo de los candidatos
propuestos por los sectores productivos organizados de la comuna, que auspicie o patrocinen el
funcionamiento de la institucion.

Nota Aclaratoria:

Los representantes elegidos por los docentes, estudiantes y padres de familia a los diferentes estamentos
y organismos de participacion acreditardn su calidad, con la presentacidn del acta de eleccidn respectiva.

7.1.3 El Consejo Académico Estara conformado por:



A. El Rector.
B. Los Coordinadores.

C. Un docente por cada drea definida en el plan de estudios y en bdsica primaria por grados. Los
representantes de los docentes serdn elegidos en la misma asamblea en la cual se eligen los representantes
al consejo directivo, los diferentes comités de drea elegiran su representante de acuerdo al mecanismo que
consideren conveniente. Los requisitos para ser candidato y las condiciones de permanencia seran las
mismas que se estipulan para los representantes del consejo directivo.
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"Por la cual se establece el Reglamento de uso DE LAS AULAS TECNOLOGICAS en los
espacios correspondientes de la Institucion Educativa LUZ HAYDEE GUERRERO
MOLINA, en adelante IE".

El COMITE DE CONVIVENCIA de la IE, en uso de sus atribuciones estatutarias,

RESUELVE

ARTICULO UNICO. - Establecer el Reglamento de Uso Aceptable de las TIC en todos
los espacios de la IE LUZ HAYDEE GUERRERO MOLINA asi:

Capitulo I. Usuarios y servicios

Articulo 1. Usuarios y servicios de las Aulas de Informatica:

1.

Se consideran Aulas de Informatica todos los espacios fisicos y los recursos de
hardware, software y conectividad que la IE ofrece como apoyo a las actividades
de ensefianza/aprendizaje.

Se consideran usuarios de las Aulas tecnoldgicas; a) estudiantes que se
encuentren debidamente matriculados; b) docentes, coordinadores y directivos;
c) empleados cuya vinculacién con la IE se encuentre vigente; d) padres de familia
y vecinos de la Institucion Educativa; y €) usuarios del aula que no corresponden
a ninguna de las categorias anteriores (capacitaciones especificas, cursos de
educacion continuada, usuarios individuales, etc). Los usuarios tipo c deben
contar con autorizacién de la rectoria para hacer uso de las Aulas de Informatica.
Los usuarios tipo d y e solo podran hacer uso de éstas en los horarios establecidos
por la IE.

La IE ofrecera a los usuarios de las Aulas tecnoldgicas los recursos de hardware,
software y conectividad disponibles, para que les sirvan como apoyo en sus
actividades académicas. El uso académico de esas aulas prima sobre cualquier
otra utilizacién.

La administracién de los recursos de las Aulas tecnoldgicas es responsabilidad del
Departamento de Informatica/Sistemas de la IE, a menos que se especifique otro
responsable. Las Aulas de Informatica deben estar en todo momento bajo la
responsabilidad del Coordinador Informatico, de un docente de informatica o de
un docente de area.

El uso que le den los usuarios a las Aulas tecnoldgicas, estara acorde con las
condiciones establecidas en el presente reglamento.

Articulo 2. Usuarios de dispositivos moviles y de servicios de red inaldambrica:

1.

Se consideran dispositivos moviles todos los equipos portables, ya sean de
cémputo o de telecomunicacidon, con capacidad de procesamiento, con conexién
a redes cableadas o inaldmbricas y con memoria. Se consideran dispositivos
moviles los siguientes equipos: computadores portatiles, teléfonos celulares,
tabletas y asistentes personales (PDA). Cuando sea la IE la que provea los
dispositivos méviles a estudiantes, docentes, coordinadores o directivos, dejara
claro en qué casos pueden éstos retirarlos de las instalaciones de la IE.

Se considera red inaldmbrica a toda conexion a Internet que no requiera de una
conexidn fisica (cables), pues esta dada mediante ondas electromagnéticas. En



este caso, la transmision y la recepcion de informacion se realizan a través de
puntos de acceso inaldmbricos (Access Points).

Se considera que hay cuatro tipos de posibles usuarios de dispositivos moviles y
de la red inaldmbrica de la IE: a) estudiantes que se encuentren debidamente
matriculados; b) docentes, coordinadores y directivos; c¢) empleados de la
institucion cuya vinculacidn con la IE se encuentre vigente; y d) usuarios que no
corresponden a ninguna de las categorias anteriores (capacitaciones especificas,
cursos de educacion continuada, usuarios individuales, etc). Los usuarios tipo ¢
deben contar con autorizacién de la rectoria para hacer uso de la red inaldmbrica.
Los usuarios tipo d solo podran hacer uso de la red inaldmbrica en los horarios
establecidos por la Institucidon Educativa.

La IE ofrecerd a los usuarios de la red inalambrica la conectividad para que les
sirva de apoyo en sus actividades académicas. El uso académico, de los
dispositivos moviles y de la conectividad, prima sobre cualquier otra utilizacion.

La administracion de la red inaldmbrica es responsabilidad del Departamento de
Informatica/Sistemas de la IE.

La utilizacién de los dispositivos méviles y de la red inaldmbrica por parte de los
usuarios se hara de acuerdo con las condiciones establecidas en el presente
reglamento.

Capitulo II. Normas basicas para el uso de las TIC

Articulo 3. Normas para el uso de las Aulas de Informatica de la IE:

1.

Los usuarios de la red inaldambrica de la IE Unicamente pueden utilizar los
servicios para los cuales estan autorizados. Sin la debida autorizacién, no se
permite tener acceso directo a los servidores, copiar software o modificar los
archivos que se encuentren alli. Para el uso de servicios especiales como sacar
impresiones, grabar un CD/DVD o utilizar el escaner, se debe solicitar permiso
al monitor o al docente responsable de la sala.

Bajo ninguna circunstancia se podra utilizar el nombre (login), cédigo o clave de
acceso (password) de otro usuario. Cada usuario debe permitir su plena
identificacion en la Red de la IE.

Los usuarios de los recursos de las Aulas de Informatica, deben tener presente
gue sus acciones pueden afectar a la IE y a otros usuarios. Un usuario no podra
interferir en los procesos computacionales de la IE con acciones deliberadas que
puedan afectar el desempefio y la seguridad de los recursos informaticos o de la
informacion en ellos contenida.

Las clases que requieran el uso permanente de un Aulas tecnoldgicas durante
todo el ano lectivo, haran esa solicitud de uso directamente con el jefe de
departamento o con el coordinador académico; ademas, ese uso se asignara
en el orden riguroso a la recepcion de dicha solicitud, dando prelacién a las
asignaturas en las que se trabaja integrando las TIC.

El uso que se le dé a las Aulas tecnoldgicas y a los servicios de Red estara
circunscrito a fines exclusivamente académicos. Esta prohibido usar los equipos
de las Aulas y los servicios de Red para jugar, enviar o recibir informacién
pornografica o que tenga propdsito netamente comercial. Por comodidad de los



usuarios, soélo se permite el uso simultdaneo de un computador a un maximo de
dos (2) personas.

El horario de servicio serd establecido por el Departamento de
Informatica/Sistemas quien asi mismo lo darad a conocer a todos los usuarios. La
utilizacién de los recursos de las Aulas tecnoldgicas en horario diferente a la
jornada escolar debe estar debidamente autorizada por el personal
administrativo de la IE.

En caso de pérdida, dafio o deterioro de los equipos usados, el usuario de éstos
debe reportar inmediatamente esta situacién al DOCENTE de la Sala para
proceder a repararlo. Si se determina que el dafo fue causado por mal manejo o
maltrato del equipo, el usuario responsable debe encargarse de la reparacion del
mismo y del costo que esta tenga.

Articulo 4. Normas para la utilizacidén de dispositivos méviles y de la red inaldmbrica:

1.

Los usuarios de la red inalambrica de la IE Unicamente pueden utilizarla para los
servicios para los cuales estan autorizados. Sin la debida autorizacién, no se
permite tener acceso directo a los servidores, copiar software o modificar los
archivos que se encuentren alli.

Bajo ninguna circunstancia podra un usuario utilizar el nombre (login), cédigo o
clave de acceso (password) de otro usuario. Cada usuario debe permitir su plena
identificacion en la red inaldmbrica de la IE.

Los usuarios de los recursos de la red inaldambrica deben tener presente que sus
acciones pueden afectar a la IE y a otros usuarios. Un usuario no podra interferir
en los procesos computacionales de la IE con acciones deliberadas que puedan
afectar el desempefio y seguridad de los recursos informaticos o de la informacion
en ellos contenida.

Los docentes que requieran que sus estudiantes utilicen permanente la red
inaldmbrica durante el afio lectivo o durante un periodo académico, deberan
informar esta situacidon por escrito al jefe de Departamento del area o al
coordinador académico. Los puntos de acceso inalambrico se instalaran en
orden riguroso a la recepcion de dichas solicitudes y de acuerdo a la
disponibilidad de la infraestructura TIC, dando prelacién a las asignaturas en
las que se trabaja integrando las TIC.

El uso de los dispositivos modviles y de la red inaldambrica sera para fines
exclusivamente académicos. Esta prohibido usar los dispositivos y los servicios
de red inaldmbrica para jugar, enviar o recibir informacidon pornografica o que
tenga propodsito netamente comercial.

El horario de servicio sera establecido por el Departamento de Informatica quien
asi mismo lo dard a conocer a todos los usuarios. La utilizacion de los dispositivos
moviles y de la red inaldambrica en horario diferente a la jornada escolar debe
estar debidamente autorizada por el personal administrativo de la IE.

La IE no se responsabiliza por pérdida, dano o deterioro de los dispositivos moviles
de propiedad de estudiantes, docentes, coordinadores o directivos que éstos
traigan a la IE. En caso de pérdida, dafio o deterioro de los dispositivos mdviles
suministrados por la IE, el usuario de éstos debe reportar inmediatamente esta
situacion al Departamento de Informatica/Sistemas. Si se determina que el dafio
o deterioro del dispositivo mdvil fue causado por mal manejo o maltrato del



equipo, el usuario responsable debe encargarse de la reparacién del mismo y del
costo que esta tenga.

Capitulo III. De los deberes y derechos de los usuarios

Articulo 5. Son deberes de los usuarios de las Aulas de Informatica:

1.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Reservar los equipos o las salas con la debida anticipacién, de conformidad con
las politicas establecidas por la IE. La asignacién de equipos se ajustara a la
disponibilidad de éstos y a la atencién de los usos prioritarios establecidos para
las Aulas.

Reservar equipos de las Aulas tecnoldgicas para trabajo individual. Un usuario
podrd reservar un equipo por un maximo de 2 horas a la semana para realizar
trabajo individual. Este tipo de reserva solo podra hacerse para llevar a cabo
trabajos académicos u otros relacionados con la IE.

El docente o responsable de una clase no debe abandonar en ningin momento el
Aula de Informatica sin dar aviso previo al encargado o monitor de la misma. Si
el docente no va a estar presente en el Aula durante la clase debe especificarlo
con claridad en el momento de reservarla.

En caso de requerir algun software especial, el docente debe solicitar su
instalacién con la debida anticipacion indicando, en cuantos y en cuales equipos
del Aula de Informatica, se requiere.

Cumplir puntualmente con los horarios de servicio establecidos para trabajar en
las Aulas tecnoldgicas.

Cuidar los recursos de hardware y software asi como los muebles y demas
materiales disponibles para usarse en las Aulas tecnoldgicas.

Informar inmediatamente al encargado de la sala cualquier irregularidad en el
funcionamiento del equipo asignado (hardware, software o conectividad).

Acatar las instrucciones y procedimientos especiales establecidos por la
Institucion para hacer uso de los recursos de las Aulas tecnoldgicas.

Abstenerse de fumar y consumir alimentos y/o bebidas al interior de las Aulas de
Informatica.

Mantener la disciplina y no interferir con el trabajo de los demas usuarios de las
Aulas tecnoldgicas.

Los usuarios tipo a (estudiantes) que requieran salir del Aula durante la clase,
deberan solicitar autorizacién al docente que esté a cargo en ese momento.

Asegurarse del debido orden, limpieza y cuidado de los equipos al terminar de
usarlos; esto incluye, apagarlos adecuadamente y dejar el puesto de trabajo
limpio y ordenado.

En caso de practica de grupo, el docente debe responder por el cuidado general
y el buen manejo de la sala y de sus equipos durante la clase.

Almacenar correctamente su informacion y hacerlo Unicamente en las carpetas
destinadas para ese fin.

Cuidar sus objetos personales, ya que los encargados de las Aulas de informatica
no se responsabilizan por la pérdida de los mismos.



16.

17.

Utilizar contrasefas fuertes, dificiles de adivinar, con longitud de al menos 8
caracteres, que incluyan la combinacién de niumeros vy letras.

Cerrar completamente, tanto las cuentas de correo electréonico como de redes
sociales, cuando se termine de utilizar el computador en la sala de informatica.

Articulo 6. Son derechos de los usuarios de las Aulas tecnoldgicas:

1.

Recibir tratamiento respetuoso por parte del personal a cargo del Aulas

tecnoldgicas

Recibir asistencia técnica en cuanto a hardware, software y conectividad se refiere,
de acuerdo con las disposiciones definidas por la IE.

Disponer de equipos en pleno (buen) funcionamiento en las Aulas tecnoldgicas

Hacer uso del hardware, software y conectividad que se le haya asignado durante
la totalidad del tiempo acordado.

Articulo 7. Son deberes de los usuarios de dispositivos méviles y de la red
inaldmbrica:

1.

11.

12.

13.

Responsabilizarse por los programas (software) o las APP (aplicaciones) que
instalen en los dispositivos mdviles que usen dentro de la IE.

Cuidar los dispositivos moviles a su cargo.

Responsabilizarse por la carga de la bateria para que el dispositivo movil esté en
condiciones funcionales durante la siguiente jornada académica.

Informar inmediatamente al Departamento de Informatica cualquier irregularidad
en el funcionamiento del dispositivo asignado (hardware, software o
conectividad).

Acatar las instrucciones y procedimientos especiales establecidos por la IE para
hacer uso de los dispositivos méviles y de la red inaldmbrica.

Mantener limpios y en buenas condiciones los dispositivos méviles.

Mantener la disciplina y no interferir con el trabajo de los demas estudiantes en
sus dispositivos moviles.

No realizar acciones que pongan en riesgo de dafio fisico o ldgico a los dispositivos
moviles. Evitar hacer clic en enlaces sospechosos; estos enlaces son uno de los
medios mas utilizados para direccionarlos a paginas Web que tienen amenazas
capaces de infectar los equipos con virus o software malintencionado/espia.

Almacenar correctamente su informacion en algun servicio en la nube.

Promover y practicar el uso seguro, legal y responsable de la informacion y de las
TIC.

Exhibir una actitud positiva frente al uso de las TIC para apoyar la colaboracién,
el aprendizaje y la productividad.

Tener en cuenta que vulnerar en la red derechos propios o de terceros puede
acarrear responsabilidades civiles, penales o disciplinarias.

Ser consciente de que la distribucién de contenidos prohibidos por la Ley (en
especial la pornografia infantil), el acoso (en especial el acoso sexual), la



14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

discriminacion, la promocién del odio racial, la difamacion y la violencia, entre
otros, son ilegales en Internet y en las redes sociales. Estas conductas se castigan
con carcel en la mayoria de los paises.

Evitar situaciones de ciberacoso (responsable: adulto; victima: menor/adulto), de
“cyberbullying” (responsable: menor; victima: menor) o de Grooming
(responsable: adulto; victima: menor).

Al enviar o publicar informacién a través del correo electrénico, mensajeria
instantanea o redes sociales, reflexionar y evaluar la conveniencia de que otras
personas conozcan dicha informacién y los riesgos que esta puede representar
para su seguridad personal o familiar.

No dar nunca de manera presencial a desconocidos, informacidon personal
(direccién particular, nimero de teléfono, etc), informacion de la Institucion
Educativa (nombre, ubicacion, etc) o informacion familiar (nombres de padres y
hermanos, etc).

Comprender que bajo ninguna circunstancia deben invadir la privacidad de otras
personas cuando interactian con ellas por medio de redes sociales.

Observar las normas basicas de “Netiqueta” y aseglrese de cumplirlas al
comunicarse con otras personas.

Contar con la autorizacion expresa de los padres o acudientes, si se es menor de
13 afios, para participar en actividades educativas en las que se utilice correo
electrénico, blogs, wikis, servicios de mensajeria instantdnea y/o redes sociales.

No revelar nunca a nadie diferente de padres o acudientes (ni siquiera a los
mejores amigos), las claves de acceso al correo electrénico y a las redes sociales.

Informar a padres y profesores cuando encuentre en su dispositivo movil
informacion que le haga sentir incomodo(a) y/o amenazado(a); no responder
mensajes que sean agresivos, obscenos, amenazantes o que le hagan sentir mal
o amenazado; no responder correos electronicos de personas que no conozca
personalmente; no aceptar citas de desconocidos y avisar inmediatamente a
padres y docentes.

Utilizar contrasefias fuertes, dificiles de adivinar, con longitud de al menos 8
caracteres, que incluyan la combinacién de numeros y letras.

Articulo 8. Son derechos de los usuarios de dispositivos méviles y de la red
inaldmbrica:

1.

Recibir tratamiento respetuoso por parte del personal a cargo de la entrega de los
dispositivos méviles y de los encargados de la red inaldmbrica.

Recibir asistencia técnica en cuanto a hardware, software y conectividad se refiera,
de acuerdo con las disposiciones definidas por la IE.

Cuando la IE provea los dispositivos modviles, éstos deben estar en condiciones
totalmente funcionales.

Hacer uso del dispositivo y de la conectividad que se le haya asignado durante la
totalidad del tiempo de la jornada escolar acordada.



Capitulo IV. Préstamo de Equipos

Articulo 9. Préstamo de equipos del Aula de Informatica:

1.

Los equipos de Informatica (computadores, proyectores de video, camaras
fotograficas y videocamaras, etc) sdlo se prestan para usarse dentro de las
instalaciones de la Institucion Educativa. Cualquier excepcion requiere permiso
expreso de las directivas. El préstamo a estudiantes, de cualquier equipo, debera
autorizarse por parte de un docente que asumira con el alumno responsabilidad
solidaria.

El préstamo de equipos del aula de informatica para realizar exposiciones dentro
de las instalaciones de IE, se regird por los procedimientos establecidos por la
Institucidon para tal fin.

El préstamo de equipos del aula de informatica es personal e intransferible y
quien lo realiza se hace responsable de ellos hasta el momento de devolverlos.

Articulo 10. Cuando la IE preste los dispositivos modviles a los estudiantes:

1.

Dichos equipos se deben utilizar sélo con fines académicos dentro de la
Institucion. La salida de éstos de la IE requiere permiso expreso de las directivas;
en cuyo caso, los padres de familia deben firmar un convenio con la IE.

El estudiante se responsabiliza de reintegrar el dispositivo mévil asignado en las
mismas condiciones en las que le fue entregado.

El préstamo de cada dispositivo movil es personal e intransferible y quien lo
realiza se hace responsable de él hasta el momento su devolucién.

Capitulo V. Causales de Sancion

Articulo 11. Son causa de sancion las siguientes acciones dentro del Aula de
Informatica:

FALTAS TIPO I

1.
2.
3.

Perturbar el trabajo de otros usuarios con comportamientos interferentes.
No respetar los horarios de servicio establecidos por la Institucion.

No denunciar a otros usuarios que estén utilizando los recursos de las Aulas de
Informatica para fines no académicos.

Utilizar el cédigo de acceso de otro(s) usuario(s) sin la debida autorizacion.

Utilizar Chats, IRC y programas de comunicaciéon en tiempo real, sin la debida
autorizacién y sin la presencia de un docente.

Ejecutar juegos de computador de cualquier tipo, sin la debida autorizacién y sin
la presencia de un docente. Esto aplica también para juegos en linea o en Red.

Descargar o reproducir archivos de video o de audio, sin la debida autorizacién y
sin la presencia de un docente.

Descargar cualquier software de Internet, sin la debida autorizacién y sin la
presencia de un docente.

Instalar o desinstalar software en equipos y servidores de la Institucidon, sin la



10.

debida autorizacion y sin la presencia de un docente.

En calidad de docente, desatender el Aula de Informatica después de haber
autorizado a algun usuario para realizar las acciones contempladas en los puntos
11 al 15 del presente Articulo.

FALTAS TIPO II

11.

12.

13.

14,

15.
16.
17.

18.

19.

Desacatar cualquiera de las normas basicas para la utilizaciéon de las Aulas de
Informatica descritas en el Articulo 3 del presente reglamento.

Incumplir cualquiera de los deberes enumerados en el Articulo 5 del presente
reglamento.

Utilizar los recursos de las Aulas de Informatica para fines no académicos. Por
ejemplo, navegar en paginas no autorizadas, reenviar cadenas de correo
electrénico, reproducir videos o musica cuando estos no hacen parte de una clase,
etc.

Desacatar los procedimientos establecidos por la IE para el uso de las Aulas de
Informatica.

Maltrato deliberado a los recursos existentes en las Aulas de Informatica.
Borrar archivos de otros usuarios.

Publicar fotos o videos propios o de otras personas en los que aparezcan
desnudos, semidesnudos o personas en situaciones indebidas.

Utilizar en las comunicaciones en linea un lenguaje que no seria aceptable en el
aula de clase.

Modificar la configuracion de los computadores.

FALTAS TIPO III

20.

21.

22.

Robar o cambiar equipos, partes o componentes de la dotacién de hardware,
software y conectividad, de las Aulas de Informatica.

Violar o intentar violar los sistemas de seguridad de maquinas locales o remotas
sin la debida autorizacion.

Infectar, de manera intencional, los computadores con Virus, Spyware o Malware.

Articulo 12. Son causa de sancion las siguientes acciones con los dispositivos
moviles:

FALTAS TIPO I

1.

No denunciar a otros usuarios que estén utilizando los dispositivos mdviles para
fines no académicos.

Utilizar el dispositivo mévil dentro del aula de clases en un momento en el que el
docente a cargo haya indicado que éste no se debe usar.

Traer al aula de clase el dispositivo mévil sin la suficiente carga de bateria que
permita realizar las actividades académicas programadas con apoyo de las TIC.

Utilizar el dispositivo mévil de otro usuario sin la debida autorizacion.

Perturbar el trabajo de otros usuarios con comportamientos interferentes.



6.

Publicar en Internet informacion, fotografias o videos de otras personas sin su
autorizacion.

FALTAS TIPO II

7.

10.
11.

12.

13.
14.
15.
16.

17.

18.

Reincidencia o acumulacion de tres faltas leves en el uso aceptable de las TIC
previstas en el presente reglamento.

Desacatar cualquiera de las normas basicas para las utilizaciones de los
dispositivos moviles y de la red inaldmbrica descritas en el Capitulo II (Articulo 4)
del presente reglamento.

Incumplir cualquiera de los deberes enumerados en el Capitulo III (Articulo 7) del
presente reglamento.

Desacatar los procedimientos establecidos por la IE para el uso de los dispositivos
moviles y de la red inaldmbrica.

Utilizar identidades falsas en las redes sociales para suplantar a otras personas.

Utilizar los dispositivos moviles para fines no académicos. Por ejemplo, navegar
en paginas no autorizadas, reenviar cadenas de correo electrénico, enviar
mensajes con contenido sexual o racista, acosar a otras personas, etc.

Maltrato deliberado a los dispositivos mdviles.
Borrar archivos de otros usuarios.
Utilizar los dispositivos méviles para violar derechos de autor y/o cometer plagio.

Utilizar en las comunicaciones en linea un lenguaje que no seria aceptable en el
aula de clase.

Instalar programas (software) o APP (aplicaciones) inapropiadas en los
dispositivos moviles.

Violar el sistema de filtrado de paginas Web inapropiadas

FALTAS TIPO III

19.

20.

21.
22.

23.

24,
25.

Acumulacién de dos faltas graves en el uso aceptable de las TIC previstas en el
presente reglamento.

Publicar fotos o videos propios o de otras personas en los que aparezcan
desnudos, semidesnudos o personas en situaciones indebidas.

Utilizar los dispositivos moviles para vulnerar derechos propios o de terceros.

Distribuir contenidos prohibidos por la Ley, acosar o matonear a otras personas,
discriminar, promover el odio racial y difamar a otras personas.

Violar o intentar violar los sistemas de seguridad de equipos de computo locales
o remotos.

Modificar la configuracion de los dispositivos moéviles o de la red inaldmbrica.

Infectar, de manera intencional, los dispositivos modviles con virus, spyware o
malware.

Capitulo VI. Sanciones



Articulo 13. La Institucién Educativa LUZ HAYDEE GUERRERO MOLINA podra
imponer a los usuarios que incurran en algunas de las acciones enumeradas en los
Articulos 11 y 12 del presente reglamento, las siguientes sanciones, dependiendo de
la gravedad de la falta:

1.

Amonestacién verbal. Sera impuesta por el encargado de la Sala de Informatica,
por un coordinador académico o por un docente.

Anotacién en el observador. Serd impuesta por el encargado de la Sala de
Informatica, por un coordinador académico o por un docente.

Amonestacién escrita. La haran los Coordinadores mediante comunicacion escrita,
de la cual quedara copia en la hoja de vida del usuario.

Suspension de clases por uno o mas dias a usuarios que tengan la calidad de
estudiantes. La impondra el Rector a solicitud del Coordinador

Matricula condicional a usuarios en calidad de estudiantes. La impondra el Rector
para las faltas gravisimas.

Cancelacion temporal del servicio. Sera impuesta, dependiendo de la gravedad de
la falta, a los usuarios tipo d y e (Articulos 1 y 2), por el encargado de las Aulas de
Informatica.

Articulo 14. El procedimiento para la aplicacién de las sanciones mencionadas a los
estudiantes, se regira por el Manual de Convivencia de la IE.

Articulo 15. Cualquier situacion no prevista en el presente reglamento, la resolvera
el Rector de acuerdo con el Manual de Convivencia de la IE.
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